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UN(E) COMPTABLE 
CHARGÉ(E) DU
RECOUVREMENT 
Vous êtes honnête, autonome et organisé ?
Si en plus, vous aimez la qualité et la 
satisfaction client (interne et externe), vous êtes 
certainement la personne qu’il nous faut : 

PROFIL :
•	 Bac	+3	en	Comptabilité	ou	équivalent
•	 Expérience	de	2	ans	dans	le	domaine
•	Maîtrise	de	la	comptabilité,	du	PCG	2005,	de	la	
fiscalité	et	des	législations	fiscales	et	sociales	
en	vigueurs	

•	 Connaissance	du	logiciel	Sage	100C	et	L1000

QUALITÉS REQUISES :
•	 Apte	à	travailler	sous	pression	et	en	équipe	
•	 Capacités	à	communiquer,	à	négocier	avec	
rigueur,	fermeté	et	diplomatie

•	 Votre	esprit	de	synthèse,	votre	sens	de	
l’organisation	et	votre	dynamisme	seraient	des	
atouts	

MISSIONS  :
•	 Effectuer	les	recouvrements	nécessaires	
auprès	des	clients	(téléphone,	mails,	courriers)

•	 Suivre	la	résolution	des	litiges	clients	en	liaison	
avec	le	service	Ventes,	l’équipe	commerciale	et	
les	clients

•	 Analyser	les	retours	de	recouvrement	
des	commerciaux	et	suivre	les	tâches	
correspondantes	à	ces	retours	

•	 Établir	les	tableaux	de	bord	et	de	suivi	des	
recouvrements	

•	 Assurer	la	constitution	de	dossier	des	clients	
litigieux	destiné	au	service	juridique

•	 Participer	à	la	formalisation	et	à	l’amélioration	
des	plans	d’action		

Merci d’envoyer : CV, lettre de motivation avec 
prétention salariale, contact rapide, à l’adresse 

mail avec référence du poste au : 
recrutement@terra.mg ou déposer directement 

votre CV au siège de TERRA Group 
Ambodihady Ambohimanarina.

Date limite de candidature : 30/05/2025 

TERRA GROUP
recrute :


